WHATSAPP YAZISMALARININ DELIL OLMA OZELLIGI

Belirtmek gerekir ki, usul kanunumuz taraflar arasindaki uyusmazliklarin ispat edilmesinde yazili ya da
basili metin, senet, ¢izim, plan, kroki, fotograf, film, goriintii veya ses kaydi gibi veriler ya da elektronik
veriler ya da buna benzeyen her tiirlii evraki belge olarak nitelendirmistir. Bu noktada mail yazigmalari
belge olarak kabul edilmekteyse, teknolojinin ilerlemesi ile hayatimiza girmis ve biiyiik bir cogunlugun
kullanmakta oldugu whatsapp uygulamasi da delil olarak kabul edilmelidir. Ustelik s6z konusu
whatsapp yazigmalarinin telefon numarasi igermesi nedeniyle daha kuvvetli bir delil olarak
nitelendirilmesi de mimkdindur.

Hukuk davalarinda sik sik karsilastigimiz ve borcun veya alacagin bulunmadiginin iddia edildigi
davalarda whatsapp yazigsmalari delil olarak kabul edilmektedir. Nitekim Yargitay 13. Hukuk Dairesi
2017/1014 E. 2020/4488 K. sayili ilaminda agik¢a; “‘mail ve whatsapp yazismalarinin belge ve delil
niteliginde olmasi nedeniyle yerel mahkeme kararinin BOZULMASINA’ seklinde emsal bir karara imza

atmustir.

WHATSAPP YAZISMALARI HANGI DURUMLARDA HUKUKA UYGUN DELIL OLARAK
KABUL EDILIR?

Whatsapp yazismalari, mahkemeye sunularak delil tespiti yapilarak yazili dokiim haline getirilip dava
dosyalarmnda delil olarak kullanilmaktadir. Ozellikle alacak, bosanma ve is davalar1 gibi davalarda bu
delile sik sik dayanilmaktadir.

Ancak burada onemli olan husus whatsapp yazismalarmin bizzat mesajlagsmanin tarafi olan bir kisi
tarafindan kayit altina alinmasi, bu kisinin yazigmanin tarafi olmasi ve delilin gercekliginin ve
degistirilmediginin kanitlanabilir olmasidir. Bu noktada da bazi durumlarda yazigmalarin ekran
gorilintiisii yeterli olabilirken, bazi durumlarda ise mesajlarin dogrulugunu kanitlamak amacryla teknik
verilerden yararlanmak gerekebilir bu nedenle de yazismalarin ge¢misini ve aslini saklamak ve korumak
onem arz etmektedir.

Zaman zaman ekran goriintiisli sunulan yazigmalarin savcilikta ya da karakoldu tutulan tespit tutanagi
ile desteklenmesi, sunulan evrak ve goriintiiler ile kisinin cep telefonunda yer alan kayitlarin bilirkisi
incelemesi ile karsilagtirilmasinin istenmesi, noter tarafindan elektronik ortamdaki kayitlarinin tespitinin

istenmesi de yazismalarin dogrulugu ve giivenilirligi agisindan bagvurulari yontemlerdir.

Diger yandan bu yazigsmalarm delil olarak kullanilabilmesi i¢in hukuka uygun delil 6zelligini tagimasi
gerekmektedir. Bir diger anlatimla kendisine ait olmayan bir hesap tizerinden gerceklestirilen whatsapp
mesajlarina, sahibinin izni olmadan girilerek elde edilen yazigmalar hukuka aykir1 olup, ayn1 zamanda

bu eylem TCK kapsaminda da sug olusturabilmektedir.



ALACAK DAVALARINDA WHATSAPP YAZISMALARI

Alacak davalarinda , alacak konusu miktarin taraflarca daha 6nce whatsapp iizerinden konusulmas,
taraflarm bu konusmalarda bdyle bir alacak veya borcun kabuliine iliskin beyanlart mevcut ise bu
yazigsmalar mahkemeye delil olarak sunuldugunda alacagin veya borcun mevcut oldugunu whatsapp ile
ispat edebilir.

Ancak unutmamak gerekir ki her yil belirlenen parasal sinir kapsaminda senetle ispat zorunlulugu
mevcut olup, bu durumda alacagin varligi konusunda sadece mesaj ya da tanik gibi deliller ile hareket
edilmesi miimkiin degildir. Bu kapsamda senetle ispat kurali kapsaminda whatsapp yazigsmalar1 ya da
tanik ifadelerinin HMK kapsaminda delil baslangici olarak sayilacagi kabul edilmektedir.

Bu halde senetle ispat kurali kapsaminda, whatsapp mesajlar1 yukarida agiklananlar kapsaminda borcu
varlig1 ya da yoklugu noktasinda ifadeler i¢eriyorsa, bu husus delil baglangici olarak sayilarak tanikla
desteklenmesi miimkiindiir.

IS DAVALARINDA WHATSAPP YAZISMALARI

Isci-isveren uyusmazliklarinda whatsapp yazismalar1 sik¢a kullanilmakta olup, zellikle hizmet akdinin
feshi konusunda whatsapp yazismalari delil olarak sik¢a karsimiza ¢ikmaktadir.

Yargitay ise bu konuda heniiz bir netlik saglamamis olup, bazi kararlarinda Whatsapp yazismalar1 esas
alinarak calisanlar aleyhinde uygulanan yaptirimlar: gegerli sayarken, bazi kararlarinda ise gizlilik ve
kisisel veri kapsaminda bu delilleri gegerli saymamaktadir. Bu noktada her somut olayin ayr1 ayr1 kendi
Ozelinde degerlendirilmesi ve yazismalarin kim tarafindan ne sekilde elde edildiginin ve dosyaya
sunuldugunun incelenmesi, yazismalarin i¢eriginin degerlendirilerek, yazismalar nedeniyle isyerinde
olumsuzluk meydana gelip gelmediginin ya da is¢i-igsveren arasindaki giiven duygusunun zedelenip
zedelenmediginin arastirilmasi gerekmektedir.

BOSANMA DAVALARINDA WHATSAPP YAZISMALARI

Burada da ilk ve en 6nemli olan husus mesajlarmn delil olarak kullanilabilmesi i¢in hukuka uygun yolla
elde edilmis olmasidir. Kisinin kendi telefonuna gonderilen ve konugmanin tarafi oldugu yazigmalar
delil olarak kabul edilebilecektir. Diger yandan bu mesajlarin gercekligi, degistirilmedigi ve taraflarin
onayl ile elde edildigi de kanitlanabilir olmalidir.

Konusmalarin ekran goriintiisiiniin alinmas1 a miimkiindiir ancak burada da dikkat edilmesi gereken,
somut olayin oOzelligine gore delilin gecgerli olup olmadigidir. Her durum kendi o6zelinde
degerlendirilecek olup, bazi durumlarda bu yazismalarin 6zel hayatin gizliligini ihlal ettigi yoniinde
kararlar bulunmaktadir.

Sonug olarak, dava tiirii ne olursa olsun, teknolojik gelismeler ile birlikte hayatimizin biiyiik bir kismini
kaplayan sosyal medya uygulamalar1 yoluyla yapilan yazismalarin, kurulan iligskiler sonucunda ikame
edilecek davalarda delil olup olmayacag1 konusu olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ozellikle Whatsapp
iizerinden yapilan goriintli, ses ve yazisma verileri artik siklikla mahkemelerde delil olarak
kullanilmaktadir. Bu noktada 6nemle belirtmek gerekir ki, delil ve dava tiirii ne olursa olsun delillerin
hukuka uygun elde edilmis olmas1 zorunludur.



